比选公告
深圳地铁置业集团有限公司拟对深铁置业线上售楼处小程序开发服务（以下简称“本项目”）进行公开比选，欢迎符合本比选公告公布资质要求的公司参加比选。
项目名称
深铁置业线上售楼处小程序开发服务
比选内容
	深铁置业线上售楼处小程序开发服务清单

	序号
	类别
	服务内容（包括但不限于）
	备注

	1
	深铁置业线上售楼处小程序开发与服务（包含10个现有项目）
	一、线上售楼处
1，企业品牌呈现；企业新闻呈现，展示项目形象输出；
2，互动营销模块，拉新去客全流程各类活动支持；
3，个性化界面布局，专属配置贴合深铁置业房企形象；
4，一物一码：项目可以根据不同渠道/不同来源/不同时间段定义一个带标识的渠道码。渠道码可以呈现对应的新客明细、访客明细，进而为房企营销拓客提高营销费效比提供数据支撑；
5，自定义菜单栏：房企可以结合自身需求，动态控制小程序的菜单栏内容，高度满足深铁项目个性化需求，拒绝一成不变的死板方案；
6，地图找房：在地图上根据项目地理位置呈现项目标志，是大型房企线上售楼处的标准功能；
7，AI判客：根据客户行为智能分配客户，一客不漏；
8，预约看房：预约看房，做好特殊时期的客户接待工作；
9，销售员专属名片：个人IP，独立形象，个性展示，拓客可以更简单；
10，拓客分享以及与IM即时通讯，无需添加好友，即可通讯。静默触达，更进一步；
11，活动策划搭建，引流更多线上资源；
12，拓客地图：根据获客的客户地理位置，系统渲染对应销售的拓客地图；
13，针对后台效果统计：各个项目的效果统计，转化统计，客户分析统计并输出管理报表；
14，个性化设置：如关联VR、公众号文章、原创文章、集团官网、外部活动/游戏、问卷、H5内容、视频、图册；依赖大数据+，为不同客户画像的客户提供了定制化的营销行为，助力各项目精准获客；
二、全民营销
1.全民营销：通过手机端便捷的客户推荐、实时进度查询、佣金结算等操作流程
2.开发API接入项目内外渠道客户，报备即可实时判客，清晰界定客户归属
3.实现渠道从报备、判客、带看、分配、纠纷处理，全程线上数据管理
4.随时监控各渠道数据，分析渠道拓客转化能力，评估各渠道效果
	深铁懿府、深铁珑境、深铁瑞城、深铁璟城、前海时代4号地、深铁置业大厦、深铁金融科技大厦、松岗沙浦围项目、光明新湖项目、坪山坑梓项目，以上项目作为甲方首批上线项目，最终上线的项目以甲方签署的项目确认单为准。10个项目为包干总价。

	2
	数据整合（打通）
	对接深铁置业现有明源售楼系统，小程序具备自动同步客户数据等功能

将前端获客数据传递到明源销售系统，并将客户成交的结果返回到本平台，以便于做广告传播转化率统计和经纪人佣金结算依据。
	此处为包干总价，需满足在合同期内与现有明源售楼系统打通

	3
	新增项目
	小程序开发运营后，后期深铁置业需要在小程序新增项目（暂定15个项目），实现线上展示、全民营销等功能
	未来新增15个项目，此处为据实结算

	4
	小程序运营维护、产品更新、培训等
	1、产品培训服务
2、小程序产品更新迭代服务
3、产品运行周、月度报表分析
4、系统维护与管理
备注：（此处费用为小程序除首年外，从次年开始我司每年给予乙方一次性的小程序服务费，包括对小程序原有项目与功能的维护与更新，需乙方报年服务费）
	首年不收取服务费，从次年开始暂定2年服务，据实结算

	备注：

合同期暂定3年，首年开发10个项目的线上售楼处小程序，开发后首年乙方需免费提供培训、产品更新、小程序运营服务，从小程序验收合格之日起之后的次年开始甲方将按年给予一次性服务费，同时每新增项目给予一次性费用；
2、以上功能版块，甲方有权调整，乙方需无条件配合，并在小程序有常规的（非其它客户定制类功能）产品更新迭代后，甲方有权决定是否更新此项功能，乙方需无条件配合；

3、甲方有权要求每月不低于一次的现场培训服务；


比选控制价格
深铁置业线上售楼处小程序开发服务项目总控制价为  93  万元（含税）。各项服务分项控制价如下：

	类别
	服务内容（包括不限于）
	分项控制价

	深铁置业线上售楼处小程序开发与服务

（包含10个项目）
	企业品牌展示

10个项目的线上售楼处
3、全民营销系统
	26万元

	数据整合（打通）
	1、实现与深铁置业现有明源系统打通，数据同步
	6万元

	15个新增项目
	1、未来3年深铁置业需要在小程序新增项目（暂定15个项目），实现线上展示、全民营销等功能
	39万元(每个项目不超过2.6万元）

	次年起2年小程序运营维护、产品更新、培训等
	产品功能培训服务

小程序更新迭代服务
小程序运营维护服务
	22万元(每年运营维护费不超过11万元）


参选人资格条件
（一）公司必须是在中华人民共和国境内注册的独立法人机构。公司注册成立时间不得晚于2018年1月1日。

（二）2020年1月1日至今全国范围内与房地产开发商合作的线上售楼处小程序1个（单个项目的线上售楼小程序不计入，需为包含三个项目以上的房地产开发商线上售楼处小程序，附相关合同复印件并加盖公章）。
本项目不接受：自2018年1月1日以来，因串通参选不良行为记录或涉嫌串通参选，正在接受城市主管部门调查的参选人；在招参选（询价）活动（包括在深圳地铁项目）中因串通参选（报价）被暂停参选（报价）资格期间的参选人；在深圳市地铁集团有限公司或其下属直管单位存在不良行为记录或违约行为的参选人；与深圳市地铁集团有限公司或其下属直管单位有过诉讼、仲裁史，且其诉讼请求、仲裁申请没有被法院、仲裁庭支持的参选人；正在与深圳市地铁集团有限公司或其下属单位进行诉讼、仲裁，且在截标前未达成和解或纠纷化解的的参选人。

（四）本项目不接受联合体参选。单位负责人为同一人或者存在控股、管理关系的不同单位，不得参加同一项目比选。
参选时间、地点
	序号
	内容
	时间安排
	备注

	1
	发布比选公告（发标）
	2022年5月5日
	深圳地铁公司官网、国资委阳光采购平台、深铁招采网、深铁置业微信订阅号

	2
	截标
	2022年5月18日9:30

（实际参选时间按各参选单位递交纸质参选文件的时间为准）
	1.纸质版参选文件递交地点：深圳市福田区福中一路地铁大厦深圳地铁智能评定标中心

2.电子版参选文件递交平台：深圳地铁智能招采管理平台（https://cg.shenzhenmc.com/）

	3
	开标
	2022年5月18日9:30
	开标地点：深圳市福田区福中一路地铁大厦深圳地铁智能评定标中心（请持24小时内核酸检测结果方可入内）


注：以上地点有可能变动。如有变动，以比选人的最新通知为准。
若参选人的纸质版参选文件与电子版参选文件提交的时间或内容相冲突，以提交的纸质版参选文件的时间或内容为准。
参选所需材料
根据比选文件编制的参选文件（比选文件获取：深圳地铁智能招采管理平台（https://cg.shenzhenmc.com/）；

如递交参选文件的参选人为参选单位的法定代表人，须携带法定代表人证明书及本人身份证原件和复印件；如递交参选文件的参选人不是法定代表人，除携带本人身份证复印件外，还需携带法定代表人证明书和法定代表人身份证复印件及授权委托书。

参选联系人

联系人：徐先生

联系电话：13723732232

深圳地铁置业集团有限公司
2022年5月5日    

